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What we did... Why we did it...

Review of Force policy

Police and Crime Commissioner (PCC)
\\ statutory duty to act as the voice of victims

; &

. . 9 Individual victims cases highlighted to the
Review of local and national data ghiig
PCC
. . . Apparent rise in victim withdrawal for
§/§ Literature review of existing reports and PP . . ,P
N . domestic and sexual crimes
X|Z recommendations

Victims a clear priority within the Police

Presentation of victims' views and Crime Plan

The facts:

Increasing trend in application of victim -
withdrawal outcomes in Dyfed Powys, ml”l“
higher than national average

82.5% of victims who withdrew report being

satisfied with the overall experience compared to

75% of victims who remained engaged

) 85% of generic victims take up
Goieudy Goleudy service, compared to only

= 17% of domestic abuse victims Mental health features within top 3
reasons for all victim withdrawals

Victims engage well with specialist support

services: take up rates of over 70%

|
Our conclusions... Our top recommendations...
» Victims are a priority for Dyfed Powys Police Consider centralised resource to apply and quality
 Issues with consistency and accuracy of outcome assure crime outcomes
application
. Significant duplication in victim contact Provide clarity on the data produced, including how
« Lack of awareness of support services it can be used and shared
» Multiple reviews over time have identified same areas Ensure the support pathway for victims is clear,
for improvement with consent gained at first point of contact
« Difficult to achieve clarity regarding performance data _ _ _
on victim withdrawal @ Reylew ar_1d_ |mplement_ aI_I rec_orr_lmendatlons and
« Force structure does not enable shared priority setting 3\/?:?”3 arising from existing victim engagement

across departments
Ensure clear strategic oversight of victim
engagement issues

To visit my website and for more information on Dyfed-
Powys Police click on the logos below

Heddlu
DYFED-POWYS

S/ANS,  COMISIYNYDD
HEDDLU A THROSEDDU

POLICE AND CRIME
COMMISSIONER



http://www.dyfedpowys-pcc.org.uk/
https://www.dyfed-powys.police.uk/
https://en-gb.facebook.com/DPPolice
https://twitter.com/DyfedPowys
http://www.dyfedpowys-pcc.org.uk/

Ddioddefwyr yn Tynnu’'n Ol AL

o HEDDLU A THROSEDDU

COMISIYNYDD

Craffu Dwys

Beth wnaethon ni...
§ YAdolygu polisi'r Heddlu
N

%//
SIZ
N

i Cyflwyniad o farn dioddefwyr

Adolygu data lleol a chenedlaethol

Adolygiad llenyddiaeth o adroddiadau
presennol ac argymhellion

Y ffeithiau:

Tuedd gynyddol mewn gweithredu canlyniadau
dioddefwyr yn tynnu’n 6l yn ardal Heddlu Dyfed-
Powys, uwch na'’r cyfartaledd cenedlaethol

Mae 85% o ddioddefwyr troseddau
generig yn ymgysylltu & gwasanaeth
Goleudy, o’i gymharu & dim ond 17% o
ddioddefwyr cam-drin domestig

Gojeudy

ystio®
Suasanaethau pioddefuyr @ ¥ jess
Victim and ViEness

Mae dioddefwyr yn ymgysylltu'n well gyda
gwasanaethau cymorth arbenigol: dros 70% yn
derbyn cymorth gan y gwasanaethau hyn

Ein casgliadau...

» Mae dioddefwyr yn flaenoriaeth ar gyfer Heddlu
Dyfed-Powys

« Materion o ran cysondeb a chywirdeb gweithredu
canlyniad

« Dyblygu sylweddol o ran cyswlit & dioddefwyr

» Diffyg ymwybyddiaeth ynghylch gwasanaethau
cymorth

» Mae adolygiadau lluosog dros amser wedi nodi’'r un
meysydd ar gyfer gwella

« Anodd cael eglurder mewn perthynas a data
perfformiad ar ddioddefwyr yn tynnu’n 6l

« Nid yw strwythur yr heddlu’'n caniatdu gosod
blaenoriaethau a rennir ar draws adrannau

I ymweld &'m gwefan ac am fwy o wybodaeth am Heddlu
Dyfed-Powys, cliciwch ar y logos isod
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Pam y gwnaethom hyn...

Dyletswydd Comisiynydd yr Heddlu a
Throseddu (CHTh) i weithredu fel llais
dioddefwyr

° Tynnwyd sylw achosion dioddefwyr
unigol i'r CHTh

Cynnydd amlwg yn nifer y dioddefwyr sy’'n

tynnu’'n Ol ar gyfer troseddau rhywiol a domestig ’P

Dioddefwyr fel blaenoriaeth glir o fewn 'y
Cynllun Heddlu a Throseddu

Adroddodd 82.5% o ddioddefwyr a dynnodd eu
cefnogaeth yn 6l eu bod nhw’n fodlon &'’r profiad
cyffredinol, 0’i gymharu & 75% o ddioddefwyr a
oedd dal yn rhan o'r broses

Mae iechyd meddwl yn un o’r 3 prif
reswm dros ddioddefwyr yn tynnu’n 6l

Ein prif argymhellion...

Ystyried adnodd canolog i weithredu a sicrhau
ansawdd canlyniadau trosedd

Darparu eglurder ar y data a gynhyrchir, gan
gynnwys sut y gellir ei ddefnyddio a’i rannu

Sicrhau bod y llwybr cymorth ar gyfer dioddefwyr
yn glir, gan gael caniatad adeg y pwynt cyswillt
cyntaf

Adolygu a gweithredu’r holl argymhellion a
chamau gweithredu sy’n deillio o waith ymgysylltu
presennol & dioddefwyr

Sicrhau trosolwg strategol clir o faterion ymgysylitu
a dioddefwyr
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